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Archivo  Editar  Ver Datos

© Puntos

© Notacidn cientifica

© Fecha
© Délar

© Moneda personalizada

rrrrrrrssssssssiesee,

Cadena

© Numérico restringido (entero con ceros iniciales)

El tipo Numeérico utiliza el ajuste de agrupacidn de digitos, mientras que
Numeérico restringido nunca utiliza agrupacion de digitos.
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ECEY T - CERLE MO0 %
Nombre | Tpo | Ancl  rapas » fes | Perddos | Comnas| Aineacién |  Medda Ro | [ongna) | E
165 P5 Numérico 2 Comparar medias » 98,99 8 3| Derecha ¢ Escala “ Entrada 032 =
166 |P701 Numéico 2 Modetd Snest Dereral e 98,99 8 | Derecha & Escala  Entrada 035
167 |P702 Numérico 2 s s sansiasa b 98,99 8 FDerecha & Escala N\ Entrada 036
168 P703 Numérico 2 Modelos Tnigios » 98, 99 8 38 Derecha & Escala “ Entrada 037
169 |P704 Numérico 2 i S 98, 99 8 3 Derecha ¢ Escala  Entrada 038
170 |P70s Numéico 2 e " 98,99 8 FDerecha & Escala  Entrada 039
171 |P706 Numérico 2 ol . 98, 99 8 3 Derecha ¢ Escala N Entrada 040
72 |pro7 Numérico 2 Al K 98, 99 8 WDerecha & Escala N Entrada 041
173 P708 Numérico 2 “R-ag 8 = Derecha & Escala “ Entrada 042
174 P09 Numérico 2 Sl " | B3 cster vietipico.. HDerecha & Escala \ Entrada 043
175 P28 Numérico 2 Raciccion de dimansiones X Clister de K-medias... = Derecha ¢ Escala \ Entrada 116
176 FAC11  Numéico 11 Esclla * | BT Cidster jerérquico... =Derecha & Escala \ Entrada
177 FAC2.1 Numéco 11 Prsebes 10 peraméices > Siluetas de clisteres = Derecha & Escala \ Entrada
178 | FAC3.1 Numérico 11 Predicciones » Elool 3 Derecha ¢ Escala \« Entrada
179 FAC41 g 1 ’ FDerecha ¢ Escala i Entrada
180 FAC51  Numéico 11 Respyesta miltple | M DSk =Derecha & Escala \* Entrada
B | [ Andlisis de valores perdidos... [ vecino mas cercano.

| 1.2 | Imputacién mittiple » I

| 183 Muestras complejas »

I &5 simulacion...

[ 15 | Contrl e calidad »

18 | & cuna COR.. -
- - K Modelado egpacial y » I

M IR R 1BM SPSS Amos..

[Crister jerarquico... /IBM SPSS Statistics Processor estd listo | [Unicode:ON {i-
# Tipo de variable X
© Numérico
© Coma Caracteres: |5




Anélisis de clisteres jerdrquicos

X
g Estadistios..
ol P49, P4y =2 ol Tamafio de habitat [TA...
g:::oé[%?] de | & F1.Calidad de Atencic... I l.Sfc0s... |
o1 Laprofest. & F2IFAC2_1] | métggo. |
& P701.La profesi.. i & FIFAC3_1]
& P702Eltrato qu... & FA[FACA_1] H
& P703Lainforma... _ = —
,f P704.El horario , _ Efiquetar los casos mediante:
# Proseempo . | | ¥ [@heuEs ]
& PT06.El estado .. - Clister
5 P707.El tiempo ... @ Casos © Variables
P708.La seqgurid... ) .
& P709Eltiempo .. Visualizacion )
& P23 Escala de a... H Estadisticos |« Graficos
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@ Andlisis de clisteres jerdrquicos: Estadisti... X

Historial de conglomeracion
Matriz de proximidades

- Cluster de pertenencia
@ Ninguna
© Solucidén tnica
Numero de clusteres

© Rango de soluciones
Numero minimo de clusteres:

Numero maximo de clusteres

—————




a Anélisis de clisteres jerarquicos: ... X

Dendrograma

- Témpanos

© Todos los clusteres
©) Rango de clusteres especificado
Iniciar cluster: 1

Detener cluster:

- Orientacion
@ Vertical
@ Horizontal
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a Andlisis de clisteres jerarquicos: Método X

Método de agrupacion en clusteres:

enlace entre grupos

r Medida
enlace dentro de grupos
@ Intervalo: WVecinu mas cercano
| Vecino mas lejano
Potencia: |2 = . A )
Agrupacion en cluster centroide
© Recuentos: ‘Medida 4o o 1| Agrupacion en claster de mediana
Método de Ward
© Binaria: ‘Distancia euclidea al cuadrado v
Presente: |1 Ausente: |
- Transformar valores Transformar medida
Estandarizar; |un - I Valores absolutos
@ Por variable Cambiar el signo
@ Por caso: Cambiar la escala al rango 0-1
Andlisis de clusteres jerarquicos: Método X
Método de agrupacion en clisteres: |u “H - |
- Medida
© Intervalo: W
Potencia: |2 w Raiz: ‘2 - ‘
© Recuentos: ‘Medida de chi cuadrado - ‘
O Binaria:  |Distancia euclidea al cuadrado -
Presente: |14 Ausente: |
~ Transformar valores Transformar medida
csancaroar. FAEORSE 5] | [ Vabesabsltos
@ Porvariable Cambiar el signo
© Por caso: Cambiar la escala al rango 0-1
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Propiedades

Tt ot s | M B

- Tamano en puntos

Alto:

snu. Ancho: 4uol

Mantener relacion de aspecto

Cambiar tamarfio de los elementos cuando se quiten o afiadan nuevos




Dendrograma que utiliza un enlace de Ward
Combinacién de clister de distancia re-escalada
3 10 15
1 1
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ﬁ Anélisis de clasteres jerarquicos: Estadisti... X

Historial de conglomeracion
Matriz de proximidades

- Cluster de pertenencia
© Ninguna
@ Solucion unica
Numero de clisteres: 4|

© Rango de soluciones
Numero minimo de clusteres:

Numero maximo de clusteres

s G

Anadlisis de clasteres jerarquicos: Guar... X

- Cluster de pertenencia
© Ninguna
@ Solucién tnica
Numero de clusteres: 4

© Rango de soluciones
Numero minimo de clusteres:

Numero maximo de clusteres:
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*Resultado [Dacumento1] - IBM SPSS Statistics Visor

Ventana

- =] X

Archivo  Editar Ver Datos Transformar Insertar Formato  Analizar M ] Gréficos
3 = Informes r
SRR AW e &l ,
&) Tiulo Taplas 4
G Notas — | Comparar medias »
Ui Resumen de procesamiento de cas|
[ Registro 40 Modelo lineal general »
2 slll Modelos lineales generalizados  *
I __ Lmos Modelos mixtos v
{8 Enlace de Wara Corelacionar »
Titulo 20+ Regresidn 4
| L{8 Historial de conglomeracién - »
L~} Dendrograma Loglineal
({8 Registro ° Redes neuronales L4
a Proximidades »
8 Tilo ) T
B Notas N E o Reduccion de dimensiones r
L Resumen de procesamiento de cas| ; Escala »
-8 Registro Pruebas no paramétricas ]
- {8 clister )
&) Titulo Predicciones 3
gy Notas Supenvivencia b
{8 Enlace de Ward 104 N
- Respyesta mult J
- Tiwlo espuests mitfols
L Historial de conglomeracidn [ Andiisis de valores perdidos...
L Cidster de pertenencia Imputacion muttiple »
L[} Dendrograma
@ Registro Muesiras complejas 3
8- {g Frecuencias O B simulacién...
! _ Lm"s Control de calidad v
+—L{ Estadisticos [ cunacor.
-(f@ Variable de clasificacion clister p: Modelado espacial y temporal .. »
-
4 ¥ 1BM SPSS Amos...

Frecuencias...

@e

L@_QQ_.“..) =Bk =20

[ Descriptivos...

4 Explorar...

{38 Tablas cruzadas...
Andlisis TURF
[ Grificos P-P...
Gréficos Q-Q...

T
3

P

n cluster para 4 grupos

I¥]
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Frecuencias: Estadisticos

- Valores percentiles
Cuartiles

Percentiles:

Puntos de corte para: grupos iguales

| Anadir |
' Cambiar |

_—
_E|Im|ﬂal’|

- Dispersion

Varianza
Rango

Desviacion estandar [ | Minimo

Maximo
Media de error estandar

- Tendencia central
Media
Mediana
Moda
Suma

X

Los valores son puntos medios de grupos

Distribucion
Asimetria
Curtosis
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ﬁ *Resultado [Documento1] - IBM SPSS Statistics Visor o X
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Insertar Formato  Analizar M

Bk Qe EPs M e +=- BB 0

24 Definir nivel de medicin para desconocido...

I %’ L':'; iz Copiar propiedades de datos... =
& {8 Enlace oq f@ Definir fecha y hora...
[ E I“";‘: EE Definir conjuntos de respuestas mitiples.. Estadisticos
il oen o ' mario de n;‘llg:cl‘l‘;:ual
& ::;fn"l:a“s £ Identficar casos dyplicados... habitat Publica F2 F3 F4 F5
@ Thulo | 4 Identiicar casos atipicos... 2484 22 22 422 422 422
Notas |58, Comparar conjuntos de datos... 0 2062 2062 2062 2062 2062
! R[ﬁs::ume (5 Ordenar casos... 100 -20615129  -1,4384602 -2,0136653 -2,9133165 -1,6906972
- [& ciister B Ordenarvariables... 100 -20151785 -1,3071156  -18558198  -25578650 -1,5090280

Titulo
I %Nms & Transponer...

& {8 Enlace d¢ [ Reestructurar...

100 19620134 12803726 17903840 22063553 14494883
1,00 -1,9123673 -1,2710298 -1,6940575 -1,8838891 -1,3525101
1,00 -1,8981684 -1,2565401 -1,6610858 -1,7245366 -1,2657719

¢ Em‘«l [ Austar el ancho de las cadenas de distintos archivos 200 -1,8837872 -12328536 -1,6132407 16807466 -1,2060456

M@ ciis|  Fusionararchivos » 200  -1,8544651 -1,2035044 -1,4860540 -15778435 -1,1682545

R;,E Den i Agregar... 2,00 -1,8344161  -1,1920136  -1,4430222 -1,5520595 -1,1415617

& (& Frecuencias |l Ponderaciones Rake... 200  -1,8147886  -1,1442614 -1,4006763 -1,5274027 -11028297

8 Tilo ja de i6n de 200  -1,7975192 -1,1314186 -1,3564320 -1,4547362 -1,0977293

1 E:m“ Cohdmdao-muamos. 2,00 -1,7720086 -1,1218850 -1,3341779 -1,3819917 -1,0839508

@ Variable d  pisero ortogonal R 200  -1,7386759 -1,0996156 -1,2821894 -1,3331550  -1,0668688

> m Grafico d 2,00 -1,7039464 -1,0885228 -1,2193188 -1,2977332 -1,0361315

i3 g:m::das mm 200  -1,6914960 -1,0817799 -1,1836845 -1,2750694 -1,0153898

O@Tﬂulo en archivos 2,00 | -1,6671302 | -1,0734954  -1,1597517 | -1,2319283 -,9699933

Notas | FEH Seleccionar casos... 200  -1,6319278  -1,0617640 -1.1321892 -1,1650471  -9427680
isma‘a« & Ponderar casos... -1.6044 -1,0569267  -1,1140663 _-1,1273079 _ -9189514 "IE
|Segmentar archivo... IBM SPSS Statistics Processor estalisto | | [Unicode:ON [H:84,W:896 pt. |

#@ Segmentar archivo X

& | TUJLIUCipu ... |
& P706.El estado d...

& P707 Eltiempo q...
& P708.La segurid...
& P709.Eltiempoq...
f P28 Escalade a...
& F1.Calidad de At..
& F2[FAC2_1]
& F3[FAC3_1]
& FA[FACA_1]
& F5[FAC5_1]

Estado actual: El analisis por grupos esta desactivado.

© Analizar todos los casos, no crear grupos
® Comparar los grupos
© Organizar los resultados por grupos

Grupos basados en:

Q |/|j, Variable de clasificacion clister para...

® Ordenar archivo segun variables de agrupacion
© El archivo ya esta ordenado

i
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ﬁ Frecuencias: Estadisticos

~Valores percentiles
[ | Cuartiles
["] Puntos de corte para; 100 grupos

[ Percentiles:

iguales

Anadir
Cambiar

Eliminar

- Dispersion
|| Desviacidn estandar [_| Minimo
|| varianza | Maximo

| Rango

[ "] Media de error estandar

~ Tendencia central

¥/ Mer_lia‘na
[] Moda
[l Suma

("] Los valores son puntos medios de grupos

Distribucion
["] Asimetria
|| Curtosis

(Gontinuar]  Cancetar | Avuga |

Estadisticos

F1. Calidad de
Atencion al
Variable de clasificacion cluster para 4 grupos Publica F2 F3 F4
N Valido 0 0 0 0
Perdidos 2062 2062 2062 2062
Mediana
1 N Valido 160 160 160 160
Perdidos 0 0 0 0
Mediana ,2646509 ,8784981 -,1178432 ,3664325
2 N Valido 80 80 80 80
Perdidos 0 0 0 0
Mediana -1,7923830 -, 7479200 ,2537357 ,0025317
3 N Valido 126 126 126 126
Perdidos 0 0 0 0
Mediana ,5265985 -1,0371039 -,0049407 ,5135672
4 N Valido 56 56 56 56
Perdidos 0 0 0 0
Mediana AT44117 ,2581987 , 3766785 -1,4083041
F1. Calidad
Variable de clasificacion clUster para 4 de Atencion Tama
grupos al Publica F2 F3 F4 F5 hak
N Valido 0 0 0 0 0
Perdidos 2062 2062 2062 2062 2062




Mediana
1N Valido 160 160 160 160 160
PC-Mel 47 74 0 0 0
Mediana 0,2646509 | 0,8784981 | -0,1178432| 0,3664325| -0,0474140
2 N Valido 80 80 80 80 80
PC-Me2 11 43 0 0 0
Mediana -1,7923830 | -0,7479200| 0,2537357| 0,0025317 | 0,1259855
3N Valido 126 126 126 126 126
PC-Me3 68 20 0 0 0
Mediana 0,5265985 | -1,0371039 | -0,0049407 | 0,5135672| 0,0837584
4 N Valido 56 56 56 56 56
PC-Me4 64 52 0 0 0
Mediana 0,4744117| 0,2581987 | 0,3766785| -1,4083041| -0,7181669
ﬁ Segmentar archivo X
& ESTUDIO “ | @ Analizar todos 10S casos, No crear grupos
@a CUES © Comparar los grupos
Comunidad Auto... :
& o © Organizar los resultados por grupos
&> Provincia [PROV]
@5 Municipio [MUN] Grupos basados e
@ Area metropolita... &b Variable de clasificacion clister para
& DISTR -»
&> SECCION
a) ENTREV @ Ordenar archivo segtin variables de agrupacion
P6.Necesidad de... |
‘;) R @ El archivo ya esta ordenado

Estado actual: Comparar.CLU4_1

(_Aceptar )| Pegar | |Restablecer || Cancelar || Awda |
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e

HELT 109

DIS ngur;o 10

Ninguno 8

Ninguno 10
Ninguno 12
Ninguno 12
Ninguno 12
Ninguno 12
Ninguno 12
Ninouna 12

B2 Cidster bietapico..

Clister de K-medias...

[ Ciaster jerdrquico.

Siluetas de clisteres.

M Discriminante...

! Vecino mas cercano...
Ninguno 12
Ninguno 12
Ninguno 12
Ninguno 12
Ninguno 12

B lzquierda
& Izquierda
38 Derecha
B |zquierda
3= Derecha
== Derecha
3 Derecha
3= Derecha
= Derecha
38 Derecha
3 Derecha
3= Derecha
3= Derecha
3 Derecha
3= Derecha
3= Derecha
3 Derecha
3 Derecha
3= Derecha
3 Derecha
3 Derecha
3= Derecha

|
‘& Nominal
& Nominal
ol Ordinal
& Nominal
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala

Rol

'\ Entrada

™ Entrada
v Entrada
\ Entrada
v Entrada
N Entrada
v Entrada
v Entrada
v Entrada
v Entrada
v Entrada
v Entrada
“ Entrada
v Entrada
v Entrada
v Entrada

v Entrada
\ Entrada
v Entrada
v Entrada
v Entrada

@ H @ m = 5 g mm\'n
Nombre | Tipo | Ancl Tapias
1 ROWTYPE_ Cadena 8 o madie
2 GES Caderin 2 Modelo lineal general
L = CASENO_ _ |Numérico L Modelos lineales generalizados
4 VARNAME_  Cadena 10 s vaoe
5 VAR1 Numérico 10 Coraiaioos
6 VAR2 Numérico 10 B
7 VAR3 Numérico 10
8 VAR Numéico 10 Logineal
9 VARS Numérico 10 Redes neuronales
10 |VARs Numérico 10 SeengE
1 |VAR? Numérico 10 Reguccién de dimensiones
12 VARS Numéico 10 Escala
13 |VAR9 Numérico 10 Pruebas no paramétricas
i VAR10 Numérico 10 Predicciones
15 |VAR1 Numé 10
16 |VAR12 Numéico 10 Respyesta multiple
17 VAR13 Numérico 10 | Andlisis de valores perdidos...
18 VAR14 Numérico 10 Imputacién muttiple
19 |VAR15 Numérico 10 Musskras compjejas
20 VAR16 é 0 (g
21 VAR1T Numérico 10 e
22 VARS8 Numérico 10 |pm o cor
Modelado egpacial y
VistadeGtos st do varies 18 SPSS Amos...

Cluster K medias

Anaélisis de clusteres de

lteraciones maximas:

Criterio de convergencia:

Usar medias actualizadas

Continuar

IBM SPSS Statistics Processor estd listo |




Anélisis de clusteres de K-medias: Op... X

- Estadisticos
' Centros de clusteres iniciales

¥/ tabla de ANOVA

Informacion del cluster para cada caso

~ Valores perdidos
@ Excluir casos sequn lista

© Excluir casos sequn pareja

|Gontinuar] | Cancetar || Awda |

Centroides de los dos grupos del k medias

Centros de clUsteres iniciales

Cluster
1 2

Tamafio de hébitat 7 2
F1. Calidad de Atencién al ,46644 -1,84538
Publica

F2 -1,06429 ,94673
58 -,37056 1,14967
F4 ,22098 1,26397
F5 -1,16715 10,09367

Andlisis Discriminante
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@ H @ m = 5 g Informes.
Nombre | Al Tapas

172 P707 Numérico 2 Comparar medias

73 P08 Numérico 2 Moduis Needl Duerl
e P703 Mimiico 2 Modelos lineales generalizados

175 P28 Numérico 2 s vaoe

176 FAC1_1 Numérico 1" o =

177 FAC2_1 Numérico 11 B

178 | FAC3_1 Numérico 11

179 FACA1  MNuméico 1 Loghieat

180 |FAC51  Numéico 11 o s e

181 (CLUA1  Numéico 8 peR

182 acL1 Numérico 8 Regucddn de dmensiones

183 |acL_2 Numérico 8 Ee

184 Pruebas no paramétricas

185 Predicciones

186 Supenvivencia

187 Respuesta mltiple

188 2 Andiisis de valores perdidos...

189 Imputacién mittiple

190 Muestras complejas

L] ) simulacion...

p%e Control de calidad

1% _|Ecunacor.

K Modelado egpacial y temporal...

Vitage s it evariaies p——

Y VY VYYVYVYVYYTYVYTETYTVYTYTYY

BETE 1090

el personal que le atiende Ninguno 98, 99 8 3= Derecha & Escala \ Entrada |4

el tramite o gestion se resue . Ninguno 98, 99 8 3= Derecha & Escala ™ Entrada

a administracién en resolver .. Ninguno 98, 99 8 3 Derecha & Escala  Entrada

pn ideolégica (1-10) Ninguno 98,99 8 38 Derecha & Escala \ Entrada

Publica Ninguno Ninguno 13 I Derecha ¢ Escala ™ Entrada
Ninguno Ninguno 13 W Derecha ¢ Escala \ Entrada
Ninguno Ninguno 13 3 Derecha & Escala \ Entrada
Ninguno Ninguno 13 | Derecha ¢ Escala ™ Entrada
Ninguno Ninguno 13 = Derecha & Escala v Entrada

83 Clister bietapico.. Ninguno Ninguno 10 W Derecha g Nominal \ Entrada

Clister de K-medias... Ninguno Ninguno 10 3 Derecha @ Nominal ™ Entrada

[ Crister jerarquico. Ninguno Ninguno 10 3= Derecha g Nominal \ Entrada

Siluetas de clisteres.

! Vecino mas cercano... I

—_—

|Discriminante...

/IBM SPSS Statistics Processor estd listo | |Unicode:ON ||

Analisis discriminante: Definir r...

X

~ Probabilidades previas

ﬁ Anélisis discriminante: Clasificacién

® Todos los grupos iguales
© Calcular seguin tamafios de grupos

~ Usar matriz de covarianzas

® Intra-grupos
© Grupos separados

~ Visualizacion
Resultados para cada caso
. Limitar los casos a los primeros

Tabla de resumen
Clasificacion dejando uno fuera

-~ Graficos
Grupgs combinados
Grupog separados
Mapa territorial

%ugeemplazar los valores perdidos con |a medizi

s G e




Anadlisis discriminante: Estadisticos

~ Descriptivo

iMedias

M de Box

ANOVAs univariados

- Matrices

De Fisher

- Coeficientes de la fun... -

No estandarizados

Correlacion intra-grupos
Covarianza intra-grupos
Covarianza de grupos separados
Covarianza total

(Gontinuar | Cancetar ]| Avuda_|

Andlisis discriminante

4l P49, [P49]
4 Ps0. [P50]

& P28 Escala de autoubicadi...
& F4[FACA_1)
& F5[FACS_1)

A Niimern de casn de clister

4l P36A Frecuencia de asiste. ..

& P5.Escala de importancia (...
& P701.La profesionalidad de...
& PT02.Eltrato que se daal p...
& P703.Lainformacién que le...
& P704.El horario de atencion...
& P705.Eltiempo de esperal..
& PT06.El estado de las insta...
& P707.Eltiempo que dedica ...
& P708.La seguridad de que ...
& P700.Eltiempo que tarda la...

T#]

&b Variable de clasificacion cli...

i Variable de agrupacion:

| Definir rango... \

Independientes:

k2

X

| Métdo.. |

Bhr T el

@ Introducir independientes juntos
© Usar método de inclusion por pasos

~ Variable de seleccién:
3

| | Valor... \
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